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COMUNICADO n2 003 / 2024

Aviso a Populacdo

A Aguas do Alto Alentejo, E.I.LM., S.A. (em diante, AAA) vem por este meio comunicar aos
utilizadores do sistema de distribuicdo de dgua dos Concelhos de Sousel, Crato, Fronteira, Nisa,
Ponte de Sor, Gavido e Alter do Chdo, que tendo em consideragdo algumas reclamacgées
apresentadas nos servicos da AAA, relativas a niveis de turvacdo da dgua anormais, vimos pelo
presente esclarecer.

Desde que a AAA tomou conhecimento desta anomalia e, ainda durante o dia de ontem
(08/08/2024), a AAA de imediato contactou a entidade fornecedora em alta (AdVT), por forma
a solicitar esclarecimentos sobre a origem do problema. A mesma transmitiu que se tratava de
um problema no Sistema de tratamento da Pdvoa.

Neste momento a AAA em articulacdo com a AdVT, estd a desenvolver todos os esforcos para a
normalizacdo da situacdo.

Embora a turvagdo da dgua ndo seja a ideal, informamos que a mesma ndo afeta a saude publica,
estando os valores dentro dos parametros regulamentares e prevé-se a normalizacdo durante
as proximas horas.

Agradecemos desde ja, a melhor compreensdo por parte de todos os utilizadores afetados e

também de toda a populagdo em geral.

Atentamente,

Diretor de Aguas e Saneamento

Assinado por: RUl MANUEL MARTINS ALVES
CHOCAS

Ponte de Sor, 09 de agosto de 2024.
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